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Qu’est ce que la gouvernance ? 
 

La gouvernance d’entreprise est l’ensemble des 
processus, réglementations, lois et institutions ayant 
une influence sur la manière dont l’entreprise est 
dirigée, administrée et contrôlée. 
 
Le concept de gouvernance encadre le processus 
décisionnel de l’entreprise, processus qui doit tenir 
compte à la fois des objectifs de l’entreprise et de ses 
parties prenantes, notamment ses actionnaires, le 
conseil d’administration, les dirigeants, les employés, 
les clients, les fournisseurs, l’environnement, les 
médias et la communauté en général. 
 
Nous entendons beaucoup parler de gouvernance 
depuis quelques temps, notamment en raison de tous 
les scandales financiers, de fraude et de collusion qui 
ont fait la manchette au cours des dernières années. 
 
Au-delà de l’imputabilité et de la responsabilité des 
entreprises et de ses décideurs, ces événements 
rappellent l’importance d’avoir des politiques et des 
processus d’entreprise clairement définis et 
transparents.   
 
La saine gestion des risques d’une entreprise passe 
par la mise en place et le respect d’un modèle de 
gouvernance et de leadership dans le processus de 
prise de décisions. 
 
Les bienfaits d’un modèle de gouvernance bien établi 
sont nombreux…pensez-y ! 

_____________________________________ 
 
Prochaine parution: 7 décembre 2009 
Sujet : L’éthique et  la saine gouvernance 
 
Pour vous désabonner, ou pour une nouvelle inscription, veuillez 
envoyer un courriel avec la mention « désabonnement » ou 
« nouvelle inscription » à : bulletins-newsletters@letartemc.com 
 
À propos de LETARTE Management Conseil 
LETARTE Management Conseil offre une large gamme de services 
adaptés à toute entreprise désirant améliorer la gestion de ses 
activités par des outils sur mesure et une approche basée sur la 
planification et l’action.  
 
Pour obtenir plus de renseignements sur les services offerts par 
LETARTE Management Conseil, veuillez contacter: 
 
Hugo Letarte, Adm.A, CMC 
Conseiller en management 
Formateur agréé 
819.818.2240 
hletarte@letartemc.com 
www.letartemc.com 
 

 

2009.8 – November 23, 2009 
 
What is governance ?  
 

Business governance is defined as all processes, 
regulations, laws and institutions that have an influence 
on how a business is conducted, managed and 
controlled. 
 
The concept of governance frames the business’ 
decision process which must consider the business 
objectives as well as those of its interested parties, 
namely its shareholders, the board of directors, the 
executives, the employees, the customers, the suppliers, 
the environment, the media and the community in 
general. 
 
We have heard a lot about governance recently, mostly 
because of the financial, fraud and collusion scandals 
that made the headlines over the last couple of years. 
 
 
Beyond the responsibilities of businesses and their 
decision makers, these events highlight the importance 
of having business processes and policies that are 
clearly defined and transparent. 
 
 
Sound business risk management starts with 
establishing and respecting a leadership and 
governance model in the decision process. 
 
 
The advantages of a well-defined governance model are 
numerous...think about it ! 
_____________________________________ 
 
Next issue: December 7, 2009 
Subject : Ethics and sound governance 
 
To cancel your subscription, or for a new subscription, please send an  
e-mail with the note « cancel my subscription » or « new subscription »  
at : bulletins-newsletters@letartemc.com  
 
About LETARTE Management Conseil 
LETARTE Management Conseil offers a wide range of services 
adapted to any business wishing to improve the management of its 
operations by tailor-made tools and an approach based on planning 
and action. 
 
To obtain further information on the services offered by LETARTE 
Management Conseil, please contact: 
 
Hugo Letarte, C.Adm., CMC 
Management Consultant 
Accredited Training Instructor 
819.818.2240 
hletarte@letartemc.com 
www.letartemc.com 
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